Manual App Comanda Versao 1.0
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1 — Configurar o ERP:
1.1 — Para utilizar o aplicativo do Comanda no dispositivo mével, o médulo ‘Supervisor
Producdo Comanda’ deve estar instalado no Supervisor.

2 — Configurar o AppComanda:
2.1 — Ao executar o aplicativo no dispositivo mével, no canto superior direito da tela clique no
botdo de configuragdes representado por uma engrenagem como visto na imagem a baixo:

0,

SIGComanda

2.2 — Preencher as configuragdes de acordo com o que o cliente ir4 utilizar como no exemplo a
baixo:

. |192.168.1.108
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111, |openerp

Porta ERP

Usudrio ERP

Senha ERP

Impressoral UGV




3 — Ciriar licenga:

3.1 — Apés configurar o app, na tela de login do aplicativo informe o usuério e senha de um
operador previamente cadastrado no supervisor. Ao clicar em logar o dispositivo ira criar
automaticamente seu cadastro no Supervisor no menu
Supervisor — Cadastro -~ Mobile — Dispositivos com o campo ‘Licenca’ em branco.

3.2 — Para gerar a licenca basta clicar no botdo ‘Gerar Licenga’, o supervisor ira comunicar com o
servidor da Sig, verificar se tem venda disponivel para o cliente poder licenciar o seu dispositivo,
havendo, a licenca sera gravada no supervisor e validada no dispositivo.

Obs: Este passo exige que o servico do Supervisor esteja ativo para o App gravar a licenca no
dispositivo mobile, depois apenas com o banco de dados do supervisor ligado ja sera suficiente para

logar no aplicativo.

Obs: De 30 em 30 dias, no momento do login, o dispositivo ira verificar se a licenca esta valida.

Administragdo  Comunicagdes  Financeiro  RH  Supervisor  Veiculos 0S  Fiscal Relatorios Estogque Compras Vendas  Configuragdes

Viséo de Depuracdo#1902 jDisposilivos / Celular Felipe *

EEIVET ou Desistir

SIGEl z| & Gerar Licenca

Data do Cadastro 29-03-2018 16:57:57 Data Ultima Alteracao 79-03-2018 17:02:47
Nome Celular Fulano
Numero de serie AOGCO0R2

Clientes Marca samsung

Mensagens de clientes Modelo SM-J500M

Local produgdo Responsavel

Itens Licenca tBPXJ0aaj9EecZ CESBGhCImTIteKPAVSTLKSORo =

Itens Favoritos da Comanda
Restrigbes de itens

Kits

Vendedor

CFOP

Modelos de Nfe

Municipios

Funciondrios

b Mobile

Dispositivo



Apos ter feito os passos a cima, e realizar o login no App, o seguinte menu sera apresentado:

Entregar Itens

Cancelar Itens

Conferir Comanda

4 — Lancar Comanda:

4.1 — Na tela de menu selecione a op¢ao ‘Lancar Comanda’, informe o niimero da comanda a ser
aberta e a mesa correspondente. Se a comanda ja existir e tiver mesa relacionada, o nimero da mesa
vira automaticamente.

oo W | *-
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4.2 — Informe o cédigo do item ou descricado e clique no botdo ‘+’ para inclui-lo. Caso seja
informado o nome e tiver mais de um item na consulta, ird aparecer uma lista para escolher o item
desejado. Caso o item informado seja de cozinha(produgdo propria), ird aparecer uma tela para
informar alguma observacao. O botdo que é uma ‘estrela’ é o botdo dos favoritos cadastrados no
supervisor. E o botdo de ‘-’ é para remover algum item selecionado no pedido, basta informar o item
na lista que ira abir. Segue as imagens a baixo:

Item:

Itens Favoritos

ABACATE KG -R$ 4.79

Observacao de pedido 5 R ————
Seq. Descricao  Qtd. Vr. Unit. SUCO SANTA LARANJA FRUTAS - R$ 5.49
[E K 1 4.79 —

bem passado

Item adicionado!

Confirmar (© Voltar

1-Obs. do produto 2-Item adicionado 3-Lista de Favoritos

ExIuir Itens Pesquisa de Itens: abacate

ABACATE KG -R$ 4.79 ABACATE KG -R$ 4.79

BORRACHA MERCUR UN -R$ 0.2

OLEO CORPO FLUIR ABACATE - R$ 1.89

4-Lista para excluir itens 5-Pesquisa por nome



4.4 — A impressdo do pedido de cozinha sera realizada quando algum item de producao for
inserido na comanda e clicar no botdo ‘Confirmar’. A impressao sera feita na hora.

4.5 — A troca de mesa da comada pode ser feita apenas informando outra mesa para a comanda e
depois clicar no botao ‘Confirmar’.

5 — Entregar Itens:

5.1 — Ao clicar no botdo ‘Entregar Itens’ no menu principal, na tela de entrega basta clicar no
botdo pesquisar itens, que os itens que o Garcom ndo entregou ainda irdo aparecer, depois que o
Gargom separar os itens ele deve selecionar os itens separados e clicar em ‘Confirmar entrega’.
Apenas os itens pedidos ao Gar¢om irdo aparecer para o mesmo. Ou seja o Garcom 1 ndo vera os
itens a serem entregues do Gargom 2 e vice-versa .

O‘ Pesquisar Itens

ABACATE KG

BORRACHA MERCUR UN

OLEO CORPO FLUIR ABACATE




6 — Cancelar item de uma comanda:

6.1 — Para cancelar um ou mais itens de uma comada, no menu principal aperte o botdo ‘Cancelar
Itens’. Digite o nimero da comada e clique em pesquisar, ird mostrar os itens da comanda que
podem ser cancelados. Selecione o item desejado e clique em ‘Cancelar’.

Pesquisar Itens

Descricao

BORRACHA MERCUR UN
ABACATE KG
ABACATE KG

BORRACHA MERCUR UN

OLEO CORPO FLUIR ABACATE

Cancelar @ Voltar

7 — Conferéncia de Comanda:

7.1 — No menu principal clicando no botdo ‘Conferir Comanda’ basta informar o niimero da
comanda e clicar no botdo ‘Imprimir Conferéncia’ que a impressao sera feita na impressora
informada no cadastro das configuracdes que fica na tela de login.

Conferéncia de Comanda:

Imprimir Conferéncia

(® Voltar



